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Os casos de uso incluem um slide com as principais informações como visão geral, seguido por um 
guia de cliques detalhado.

Documento de treinamento: Estrutura e Visão Geral

Apresenta capturas de tela correspondente a etapa relacionada

Orientação detalhada através das funcionalidades

Uma breve introdução ao caso de uso

Informações relevantes para o caso de uso

Visão geral do conteúdo do caso de uso, incluindo descrição, conteúdo, 
notas e captura de tela

Exemplo para: Estrutura, Casos de uso e Guia de 
cliques

*As funções/botões visíveis podem diferir dependendo 
sobre as funções e direitos atribuídos

Este documento guiará os usuários por meio de informações gerais e tópicos específicos e servirá como um manual para outras funcionalidades usando "Casos de 
uso" como orientação. 

O que é?

Um caso de uso ilustra possíveis funcionalidades e fornece orientação passo a passo.

O que é um caso de uso?

Como os casos de uso são estruturados?

Visualização do 
sistema

Guia de 
funcionalidade

Introdução

Nota

Visão geral do caso 
de uso
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Conteúdo e casos de uso do treinamento ASN – Aviso de embarque

Seleção de call-off
Criar e informar uma 

Delivery Note

Faça login no Portal do Fornecedor e 
acesse a Lista de Trabalho

Selecionar uma única ordem/várias 
entregas para a criação do delivery 
note

Criar uma delivery note depois de 
selecionar uma ou mais 
programação de entrega

 Inserir informações no nível básico e 
informar o delivery note

Impressão

 Imprima o delivery note 
recomendado

 Imprimir os dados da embalagem

Revisar os Delivery Notes 
Informados

Acesse a lista de todas as guias de 
remessa recomendadas

Embalagem segundo 
especificação

Utilizar uma embalagem com 
esquema proveniente da SAP, 
configurá-lo e revisar as unidades 
comerciais antes de informar o 
delivery note

Acesso ao Portal do Fornecedor 
e Seleção de Call-off 

(programação de demanda)

Criar e informar uma 
Delivery Note

Imprimir o Delivery Note & 
Dados de Embalagem

Revisar Delivery Note 
Informados 

Selecione a especificação e 
configure a embalagem
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 Acesso ao Portal do Fornecedor e 
Seleção de Programação (Call-off) 

Seleção de pedidos

Neste capítulo veremos...
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Acesso ao Portal do Fornecedor e Seleção de programação de entregas
Visão geral do caso de uso

Visão geral

Saiba como selecionar a programação para a 
criação de notas de entrega.

Descrição do caso de uso

 Acesso ao Portal do Fornecedor
 Seleção de programação única 
 Seleção de programação multiplas  

Anotações

Visão do fornecedor

Acesso ao Portal do Fornecedor 
e Seleção de Programação

Seleção de programação de 
entregar

Criar e selecionar o delivery Note

Embalagem conforme 
especificaçôes

Impressão

Revise os delivery notes 
informados

Apoio
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Como selecionar pedidos para criação de 
delivery note:

1. Faça login no "portal do fornecedor" 
usando este link: 
https://app11.jaggaer.com/portals/kb_tru
ck/#home/dashboard/1145031

2. Clique no ícone para "SCM"

3. Clique em "Lista de trabalho". A lista de 
trabalho mostra as próximas posições de 
programação possíveis e confirmadas por 
contrato.

Acesso ao Portal do Fornecedor e Seleção de programação de entregas
Como selecionar pedidos para criação de nota de entrega

2

3

1

Visão do fornecedor

Acesso ao Portal do Fornecedor 
e Seleção de Programação

Seleção de programação de 
entregar

Criar e selecionar o delivery Note

Embalagem conforme 
especificaçôes

Impressão

Revise os delivery notes 
informados

Apoio
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Como filtrar pedidos:

1. Clique neste ícone de filtro para exibir 
os critérios de filtro que você pode usar 
para a pesquisa

2. Clique neste botão para ver todos os 
critérios de filtro possíveis

3. Selecione os critérios de filtro que você 
deseja aplicar

4. Clique neste botão para aplicar os 
critérios de filtro à pesquisa da lista de 
pedidos

Info: A lista de trabalho mostra a próxima 
posição de ordem possível e confirmada 
por contrato. 

Como filtrar pedidos
Visão do fornecedor

1

2

3

4

Acesso ao Portal do Fornecedor e Seleção de programação de entregas

Acesso ao Portal do Fornecedor 
e Seleção de Programação

Seleção de programação de 
entregar

Criar e selecionar o delivery Note

Embalagem conforme 
especificaçôes

Impressão

Revise os delivery notes 
informados

Apoio
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Como selecionar um único pedido para 
a criação da nota de entrega:

1. Selecione a posição da ordem clicando 
na caixa de seleção

2. Clique aqui para adicionar o call-off à nota 
de entrega

3. Clique neste botão para criar a nota de 
entrega

4. Confirmar a criação da nota de entrega

Acesso ao Portal do Fornecedor e Seleção de programação de entregas
Como selecionar um único pedido para a criação de nota de entrega

4

1

3

Visão do fornecedor

2 Acesso ao Portal do Fornecedor 
e Seleção de Programação

Seleção de programação de 
entregar

Criar e selecionar o delivery Note

Embalagem conforme 
especificaçôes

Impressão

Revise os delivery notes 
informados

Apoio
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Como selecionar vários pedidos para a 
criação de um delivery note:

Se você quiser selecionar várias ordens 
de uma só vez, os seguintes critérios 
devem ser idênticos:

• Planta

• Endereço

• Instruções de envio

• Incoterms 1&2

1. Selecione todos os pedidos que devem 
estar dentro da mesma entrega

2. Clique aqui para adicionar as 
programações ao Delivery Note

3. Clique neste botão para criar delivery 
note 

4. Confirmar a criação da entrega

Acesso ao Portal do Fornecedor e Seleção de programação de entregas
Como selecionar vários pedidos para criação de nota de entrega

1

4

3

Visão do fornecedor

2
Acesso ao Portal do Fornecedor 
e Seleção de Programação

Seleção de programação de 
entregar

Criar e selecionar o delivery Note

Embalagem conforme 
especificaçôes

Impressão

Revise os delivery notes 
informados

Apoio
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 Criar e informa um Delivery Note

Criar e informar o Delivery Note

Neste capítulo veremos...
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Criar e informar um delivery note (aviso de entrega) 
Visão geral do caso de uso

Visão geral

Saiba como criar e informar um delivery 
note (nota de entrega).

Descrição do caso de uso

Anotações

Visão do fornecedor

 O uso de um esquema de embalagem 
não é obrigatório

 Criar um delivery note
 Entrar informações nos dados do 

cabeçalho
 Informar um delivery Note

Criar e Informar um delivery 
Note(Aviso de entrega) 

Seleção de programação de 
entregar

Criar e Informar um delivery 
Note(Aviso de entrega) 

Embalagem conforme 
especificaçôes

Impressão

Revise os delivery notes 
informados

Apoio



 ASN – Notificação de Envio Aconselhada

JAGGAER Connect CVS | Junho de 2025 12

Como entrar as informações da nota de 
entrega no cabeçalho e no nível do 
item:

Depois de selecionar uma programação, 
essa visualização da nota de entrega será 
exibida. Forneça as informações do 
cabeçalho (base) primeiro:

1. Forneça todas as informações 
relevantes:

 Nota de entrega nº.

 Data de entrega (ETD)

2. Opcionalmente, clique na guia "Itens" 
para continuar. (consulte o caso de uso 
"Esquema de empacotamento")

O uso de um esquema de embalagem não 
é obrigatório. Se você não quiser usá-lo, 
pule a etapa 2 acima e continue no 
próximo slide. 

Criar e informar um delivery note (aviso de entrega)  
Como entrar as informações da nota de remessa no cabeçalho e no nível do item

1

2

Visão do fornecedor

Criar e Informar um delivery 
Note(Aviso de entrega) 

Seleção de programação de 
entregar

Criar e Informar um delivery 
Note(Aviso de entrega) 

Embalagem conforme 
especificaçôes

Impressão

Revise os delivery notes 
informados

Apoio
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Como informar/enviar um delivery note 
:

Depois de fornecer todas as informações 
relevantes, a guia de remessa está pronta 
para ser informada:

1. Clique neste ícone para avisar a nota de 
entrega

2. Confirme o envio da nota de entrega

Posteriormente, uma notificação será 
enviada ao comprador.

Como aconselhar/enviar uma nota de entrega
Visão do fornecedor

1

2

Criar e informar um delivery note (aviso de entrega)  

Criar e Informar um delivery 
Note(Aviso de entrega) 

Seleção de programação de 
entregar

Criar e Informar um delivery 
Note(Aviso de entrega) 

Embalagem conforme 
especificaçôes

Impressão

Revise os delivery notes 
informados

Apoio
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Configurações de embalagens

Neste capítulo veremos...

 Selecione as especificações e 
configuração da embalagem
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Visão geral do caso de uso

Visão geral

Saiba como iniciar o processo de 
emabalagem e usar uma configuração de 
embalagem

Descrição do caso de uso

Anotações

Visão do fornecedor

 Selecione os itens para embalagem com 
especificações

 Selecione as especificações.
 Configurar as especificações de 

embalagem
 Informar a nota de entrega (delivery 

Note)

Criar e Informar um delivery 
Note(Aviso de entrega) 

Seleção de programação de 
entregar

Embalagem conforme 
especificaçôes

Selecione as especificações e 
configure a embalagem

Impressão

Revise as notas de entrega 
recomendadas

Apoio

Selecione as especificações e configuração da embalagem
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Como selecionar itens para embalagem 
com especificações de embalagem:

1. Selecione o(s) item(ns) que você deseja 
selecionar para embalagem

2. Clique neste ícone para selecionar a 
especificação de embalagem.

Como selecionar itens para embalagem com especificação de embalagem
Visão do fornecedor

1

2

Selecione as especificações e configuração da embalagem

Criar e Informar um delivery 
Note(Aviso de entrega) 

Seleção de programação de 
entregar

Embalagem conforme 
especificaçôes

Selecione as especificações e 
configure a embalagem

Impressão

Revise as notas de entrega 
recomendadas

Apoio
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Como iniciar o processo de embalagem 
usando uma especificação de 
embalagem:

Depois de selecionar o(s) item(ns) de 
remessa que deve(m) ser embalado(s), o 
sistema mostra as especificações 
disponíveis para o material e o centro:

1. Selecione a especificação de 
embalagem que deve ser usado

Info: As especificações de embalgem são 
fornecidos pela SAP. Eles são fornecidos 
com base em uma combinação de 
fornecedor, material e número da 
especificação. Cada especificação de 
embalagem também inclui as unidades de 
gestão em vários níveis.

Como iniciar o processo de embalagem usando um esquema de empacotamento

1

Visão do fornecedor

Selecione as especificações e configuração da embalagem

Criar e Informar um delivery 
Note(Aviso de entrega) 

Seleção de programação de 
entregar

Embalagem conforme 
especificaçôes

Selecione as especificações e 
configure a embalagem

Impressão

Revise as notas de entrega 
recomendadas

Apoio
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Como configurar e finalizar a 
embalagem:

Na próxima etapa, você pode configurar o 
empacotamento:

1. As remessas podem ser embaladas 
automática ou manualmente usando o 
esquema:

• Com o uso de embalagens 
automatizadas, as remessas são 
atribuídas a unidades comerciais 
usando a regra definida no 
esquema (do SAP).

• No modo manual, a quantidade 
por unidade base pode ser 
alterada. 

2. Completar a embalagem gerando as 
unidades comerciais

3. Você pode revisar as unidades 
comerciais aqui

Como configurar e completar a embalagem
Visão do fornecedor

1

2
3

Selecione as especificações e configuração da embalagem

Criar e Informar um delivery 
Note(Aviso de entrega) 

Seleção de programação de 
entregar

Embalagem conforme 
especificaçôes

Selecione as especificações e 
configure a embalagem

Impressão

Revise as notas de entrega 
recomendadas

Apoio
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Como informar/enviar um delivery 
Note:

Depois de selecionar as especificações de 
embalagem, feche a janela e volte a esta 
visualização.

1. Clique neste ícone para avisar a 
Delivery Note (nota de entrega)

2. Confirme o envio da Delivery Note (nota 
de entrega)

Posteriormente, uma notificação será 
enviada ao comprador.

Como informar/enviar um delivery Note (nota de entrega)
Visão do fornecedor

1

2

Selecione as especificações e configuração da embalagem

Criar e Informar um delivery 
Note(Aviso de entrega) 

Seleção de programação de 
entrega

Embalagem conforme 
especificaçôes

Selecione as especificações e 
configure a embalagem

Impressão

Revise as notas de entrega 
recomendadas

Apoio
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 Imprimir Nota de Entrega & Dados de 
Embalagem 

Impressão

Neste capítulo veremos...
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Imprimir Nota de Entrega & Dados de Embalagem
Visão geral do caso de uso

Visão geral

Saiba como imprimir o delivery Note e 
informações de embalagem.

Descrição do caso de uso

Anotações

Visão do fornecedor

 Imprimir Delivery Note 
 Imprimir dados da embalagem 

Criar e Informar um delivery 
Note(Aviso de entrega) 

Seleção de programação de 
entrega

Embalagem conforme 
especificaçôes

Impressão

Imprimir Nota de Entrega &  
Dados de Embalagem

Revise as notas de entrega 
recomendadas

Apoio
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Como imprimir uma nota de entrega:

Depois que a nota de entrega foi 
informada, a nota pode ser impressa:

1. Clique neste ícone para imprimir a nota 
de entrega recomendada

2. Uma nova janela mostra a visualização 
de impressão da nota de entrega 
aconselhada

Info: Se um material foi selecionado com 
as marcações SC e/ou CC no SAP, um 
triângulo vermelho aparecerá na nota de 
remessa 

Como imprimir uma nota de entrega
Visão do fornecedor

1

2

Imprimir Nota de Entrega & Dados de Embalagem

Criar e Informar um delivery 
Note(Aviso de entrega) 

Seleção de programação de 
entrega

Embalagem conforme 
especificaçôes

Impressão

Imprimir Nota de Entrega &  
Dados de Embalagem

Revise as notas de entrega 
recomendadas

Apoio
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Como imprimir dados de embalagem:

Após a indicação da nota de entrega, a 
ficha técnica da embalagem pode ser 
impressa:

1. Clique neste ícone para abrir a folha de 
dados da embalagem 

2. Uma nova janela mostra a visualização 
de impressão da folha de dados da 
embalagem 

Informação: Se foi selecionado um 
material que tenha as bandeiras SC e/ou 
CC no SAP, um triângulo vermelho 
aparecerá na folha de dados da 
embalagem (slip)

Como imprimir dados de embalagem
Visão do fornecedor

1

2

Imprimir Nota de Entrega & Dados de Embalagem

Criar e Informar um delivery 
Note(Aviso de entrega) 

Seleção de programação de 
entrega

Embalagem conforme 
especificaçôes

Impressão

Imprimir Nota de Entrega &  
Dados de Embalagem

Revise as notas de entrega 
recomendadas

Apoio
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Revise as notas de entrega

Revise as notas de entrega

Neste capítulo veremos...
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Revise as notas de entrega
Visão geral do caso de uso

Visão geral

Saiba como revisar as notas de entrega 
depois de informadas

Descrição do caso de uso

Anotações

Visão do fornecedor

 Revise as notas de entregainformadas

Criar e Informar um delivery 
Note(Aviso de entrega)

Seleção de programação de 
entrega

Embalagem conforme 
especificaçôes

Impressão

Revise as notas de entrega 
recomendadas

Revise as notas de entrega 
recomendadas

Apoio
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Como revisar as notas de entrega 
informadas:

Após a nota de entrega ter sido informada, 
será redirecionado para esta página:

1. Ele exibe todas as notas de entrega 
informadas

2. Clique aqui para ver a nota de entrega 
Informada com mais detalhes, bem 
como suas posições.

3. A visualização pode ser alterada de 
"nível de cabeçalho" para "nível da 
posição" para visualizar os itens.

Revise as notas de entrega
Como revisar as notas de entrega

Visão do fornecedor

1

3

2

Criar e Informar um delivery 
Note(Aviso de entrega)

Seleção de programação de 
entrega

Embalagem conforme 
especificaçôes

Impressão

Revise as notas de entrega 
recomendadas

Revise as notas de entrega 
recomendadas

Apoio
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Como revisar as notas de entrega 
recomendadas:

Como alternativa, você pode acessar a 
lista seguindo este caminho:

1. Clique no ícone para "SCM"

2. Clique em "ASN"

3. Clique em "Notas de entrega 
informadas"

Revise as notas de entrega informadas
Como revisar as notas de entregainformadas

Visão do fornecedor

1

2

3

Criar e aconselhar uma nota de 
entrega 

Seleção de call-off

Empacotamento com esquema

Impressão

Revise as notas de entrega 
recomendadas

Revise as notas de entrega 
recomendadas

Apoio


